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ENERGIA :
GASNATURAL, EL OPERADOR NACIONAL DEL GASEN ESPANA,
ESCOGE SCORT PARA INTEGRAR SU MAINFRAME EN SUSNUEVAS
APLICACIONESWEB

Madrid, 4 de abril de 2003

El Grupo Gas Natural esuna multinacional de servicios de energia que centra su actividad en €l
aprovisionamiento, transportey distribucion de gas natural en Espafiay Ameérica Latina.
GasNatural aescogido SCORT, editor de softwar e especializado en la integracion de sistemas
centrales en las nuevas ar quitecturas, pararealizar dos proyectos.

1. Laintegracion de sus aplicaciones existentes sobre el M ainframe en modo pantalla (3270) en Siebd,
sin tener quereescribir estas aplicaciones

2. Lapublicacién directa (através delainterfaz Siebel) de sus aplicaciones 3270 sobre € puesto de
trabajo clienteliger o, cuando € contenido funccional es suficientementerico tal como esta.

Laprimerafase dd despliegue, que empezo durante @ segundo semestre de 2002, a per mitido a mas
de 600 usuarios estratégicos de Gas Natural de acceder de manera unificaday transparente alas
aplicaciones Siebdl, a las aplicaciones 3270 y a las aplicaciones 3270 integradas con Siebel. Al final,
mas de 3.000 puestos de trabajo estar an equipados.

La complementariedad natural de los productos de SCORT y Siebd ha ayudado en la decision de Gas
Natural. Como explica D. José Maria Boixera, Director de Nuevas Tecnologias de Gas Natural, « Habiamos
sdleccionado nuestra herramienta de CRM Siebdl. El hecho de que los productos de SCORT, ademas de su
robustez y de su rapidez de implantacion, permiten, simultaneamente una integracion répida de nuestras
aplicaciones existentes en modo pantalla (3270) en Siebel sin tenerlas que rescribir, asi como presentar las
“navegaciones’ por estas pantallas a nuestros usuarios, nos a reafirmado doblemente en nuestra decision.»

Como lo explico Andreu BRAV O, Arquitecta de los Sistemas de Informacion de Gas Natural, frente a un
auditorio de grandes empresas en Paris, “La reescritura de una parte significativa de las aplicaciones de Gas
Natural en moido servicio nos parecia una operacion arriesgada, largay finamente cara. Integrar estas
mismas aplicaciones con Siebel gracias a SCORT nos permitié obtener los mismos resultados en unos plazos
menores y con unos costes sustancialmente inferiores. Los resultados de de las pruebas fueron tan buenos
gue hemos decidido la puesta en produccion, lo que aporté una diminucién effectiva del coste global del
puesto de trabagjo Siebel, y una mejora satisfaccion de nuestros usuarios.

Siendo ya leader en € sector del Seguro con clientes tan prestigiosos como AXA, AGF, CGU, Generdli,
Groupama, etc.... SCORT prueba con este contrato que sus productos responden perfectamente alas
necesidades de integracion y publicacion de los productores y distribuidores de energia en Europa: después
de ENEL en Italia, Gas Natural es & segundo gran operador que utiliza software de SCORT para un gran
numero de usuarios.

A propdsito de GASNATURAL

El Grupo Gas Naturd SDG, S.A. es una multinaciona de servicios de energia que centra su actividad en € aprovisonamiento, € transporte y la
distribucion del gas natural en Espafiay en AméricaLatina. Laliberalizacion del sector de laenergia, ofrece a Gas Natural |a posibilidad de convertirse
en una sociedad multi-productos para las viviendas (contrato de mantenimiento de instalaciones, seguro de los locales, etc..) La sociedad cuenta con
mas de 7,5 millones de clientes y su cifrade negocio en 2.001 sobrepasaba los 5.000 millones de Euros.

A propésito de SCORT

SCORT es un editor europeo de software especidizado en laintegracion de los sistemas centrales en las nuevas arquitecturas. SCORT es uno de los
protagonistas en este sector y sus soluciones se caracterizan fundamentalmente por un retorno de lainversion répido y demostrable. Con un
departamento de |+D residente en Paris, SCORT ofrece a sus clientes europeos toda la flexibilidad y tiempo de respuesta que deben esperar. Més
informacion: www.scort.es
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